EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
BE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ DEL
MUNICIPC DE PURIFICACION- TOLIMA -
- . “PURIFICA” ES.P Aleaidia da Purificacion
e NIT. 809.004.4124 i

RESOLUCION N° 013 DE 2021
(EMERO 29)

POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE BIENESTAR SOCEJ&L
LABORAL, INCENTIVOS Y ESTIMULOS PARA LA EMPRESA DE SER\!ECIOS
PUBLICOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ DEL MUNICIPIO
DE PURIFICACION TOLIMA “PURIFICA” E.S.P, PARA LA VIGENGIA 2020.

EL GERENTE DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ DEL MUNICIPIO DE
PURIFICACION TOLIMA “PURIFICA” E.S.P. EN USOC DE SUS FACULTADES
LEGALES, EN ESPECIAL LAS CONFER!DAS MEDIANTE EL DECRETO H° 081
DEL 14 DE NOVIEMBRE DE 1997 Y DEMAS NORMAS LEGALES v,

CONSIDPERANDC

Que es deber de fa empresa de Servicios Publicos de Acueducio, Alcantariliado
y Aseo del Municipic de Purificacién, Tolima "PURIFICA”™ E.S.P, establecer las
politicas locales que sitden los procesos de formacion, capacitacién y estimuics
de los funcionarios que conlleven a mejorar ia calidad de vida laboral y persona!
de sus empleados, iogrando un seniido de pertenecia instifucional y una eficients
gestién en el desarrollc de sus funcicnes, que permita un buen ambiente laboral
Y organizacicnai.

Que por medio del decreto Ley 1567 de 1998 se crean los sistemas de
capacitacion y de estimulos a nivel nacional incluyendo a! mismo tiempo
programas de bienestar social e incentivos.

Que el Decreto 1083 de 2015: Tifule 10 Sistemas de Estimuios.

Constitucion Politica de 1931

Ley 909 de 2004, PARAGRAFOC. Con el propésito de elevar los niveles ds
eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefic de su

labor y de contribuir al cumplimiente efectivo de los resultados institucio
las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentiv
acuerdo con las normas vigentes y las que desarrolien ia presents Lay.
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QGue para el adecuado cumplimiento de las obligaciones emanadas de ics
osrogramas de bienestar social e inceniivos, la entidad debe apropiar anuaimenia
en su respeciivo presupuesto los recursos necesarios para ai efsciivo
cumplimiento de los mismos. ‘
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL
MUNICIPO DE PURIFICACION- TOLIMA B

“PURIFICA” E.S.P Alcaldia de Purificacién
NIT. §08.004.412-4 s J—

Que por las razones expuestas,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERGO: Adopiar el plan de Bienestar Social Laboral, Incentivos y
Estimulos, Vigencia 2021, para los funcionarios y todo el personal de la empresa de
Servicios FPublicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipio de Purificacidn
Tolima “PURIFICA” E.S.P, el cual sera ejecutado por la Jefe Administrativa y De
Personal.

ARTICULOC SEGUNDO: Que las actividades en materiz de Bienestar Social
Laboral, Incentivos Estimules, deben cefiirse a las prescripcionas contenidas en &l
respectivo Plan.

ARTICULO TERCERO: Acoger el Plan de Bienestar Social Laboral, Incentivos y
Estimulos, Vigencia 2021, el cual es producto de guia de las acciones a desarrollar
en matreria de Bienestar Social Laboral, para los funcionarios de la Empresa,
utilizando las acciones necesarias para facilitar el desarrollo integral de los
empleados, potenciando sus actitudes, habilidades y conductas en sus dimensiones
ética, creativa, comunicativa, y su mejoramiento institucional como elemento
importante en la bldsqueda de la certificacién de calidad de nuestros procescs.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la Gerencia de la Empresa de Servicios Plblicos de Acueducto,
Alcantariliado y Aseo del Municipio de Purificacién, Teolima “PURIFICA" E.S.P., &
los Veintinueve (29) dlas del mes de Enero de 2021.

JUAN SARLOS VELLEGAS NAVARRD
Gerente “PURIFICA” E.S.P.
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICCS
DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASE(Q DEL
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL, INCENTIVOS Y ESTIMULOS
VIGENCIA 2021

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO
Y ASEQO DEL MURNICIPIC DE PURIFICACION TOLIMA “PURIFICA” E.S.P

MUNICIPIO DE PURIFICACION TOLIMA
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INTRODUGCION

“PURIFICA” E.8.P., reconoce la importancia de cada uno de los usuarios dei munici pio
de Puraﬁcacuon Toﬂlma prestando por ello un servicio de Acueducto, Alcantarillado y
Asso, de una manera integral; con Calidad y Eficiencia; en la misma medidza &l
garantizar la excelencia en la prestacion de nuestro servicio, junto con el desarrolic de
programas y politicas empresariales direccionadas a la armonizacién e integracion de
todo el personal que labora en la empresa, ya que para la empresa “PURI FICA” E.S.P,
es de vital importancia el desarrolio de un ambiente laboral, gue permita crear unidn vy
sentido de pertenencia en cada uno de sus empleados, logrando con esio la umﬂcac fala]
deniro de un entorno de alta gerencia y sentido organizacional. ‘

Es por esio, que ia Empresa de Servicios Publicos de Purificacién Tolima “PURIFECA”
E.S5.P., desarrollara dentro de la institucién, un Plan de Bienestar Social Laboral e
incentivos v Estimulos, direccionado a todo el personal de la empresa, logrando con
esto el mejoramiento de su nivel de vida, a través del disefic e implementacion de
actividades recreativas, deportivas, incentivos, programas de prevencién y promocién,
socio culturales vy de calidad de vida laboral; promoviendo con esto el aumento de los
niveles de satisfaccién, eficacia, efectividad y unificacion, asi como el sentide de
pertenencia con la empresa; proyectdndose hacia la excelencia en el servicio v la
eficiencia dentro de las proyecciones empresariales de la misma. :

El Plan de Bienestar Social Laboral, Incentivos y Estimulos, pretende saivaguardar el
capital humano de la empresa “PURIFICA” E.S.P, como instrumento fundamental en &l
desarrollo del objetivo de prestar los Servicios Publicos de Acueducto, Alcantariilade vy
Aseo en el Municipio de Purificacidn, con Excelencia, fortaleciendo de esta manera los
conocimientos, competencias, habilidades de los funcionarios, contribuyendo asi a su
bienestar v motivacion que mejoren el entorno laboral.
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL, INCENTIVOS Y
ESTIMULOS

1. BENEFICIARIOS DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL
LABORAL E INCENTIVOS Y ESTIMULOS

Los Empleados de Planta de la Empresa de Servicios Plblicos de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo del Municipio de Purificacién Tolima “PURIFICA” E. S P,y su
nucleo familiar. ‘

2. OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADOS DE LA EMPRESA “PUREFCA;’ E.S.P

= Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar programados por el
Area de Recursos Humano.

» Participar activamente en la evaluacion de los eventos y actividades de bienestar
programados por el Area de Recursos Humano

3. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA “PURIFICA” ES.P

= Asignar recursos financieros suficientes para cubrir el Plan de Bienestar Laboral
e Incentivos.

= Divulgar, promocionar e incentivar la participacion activa de todos los empleados
de planta en el Plan de Bienestar Laboral e incentivos,

= Facilitar el tiempo, los recursos fisicos y tecnolégicos necesarios para el
desarrollo de las actividades.

= Divulgar entre todos los empleados, los resultados de la eleccién de Ios mejoras
empleados.

4. OBETIVOS PLAN DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL E ENCENTN@S Y
ESTIMULOS:

4.1. OBJETIVO GENERAL:

v Desarrollar e implementar dentro de la Empresa de Servicios Publicos de
Acueducto, Alcantariliado y Aseo del Municipio de Purificacién “PURIFICAY
£.8.P. un Plan de Bienestar Social laboral e Incentivos y Estimulos; constituido
por programas de capacitacién, motivacion y dinamismo, logrando con esto
mejorar el ambiente laboral y potencializar el desempefio organizac cional de icda
la empresa.

Por Una Purificacion Que ¥Ya Haciz Adelantz s Q&
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4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

»  Disefiar Actividades Liudico-Recreativas para todo el personal de la Empresa de
Servicios Plblicos “PURIFICA” E.S.P., con una concurrencia de cada ires
meses.

Desarrollar actividades de integracién para todo el personal de la Empresa de
Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarilade y Asec del Municipic de
Purificacién Tolima “PURIFICA” E.S.P., a fravés de acciones participativas
encaminadas a la promocién y la prevencién, logrando la construccion de una
mejor calidad de vida, en cuanto a actividades recreativas, deportivas, in¢entivos,
programas de prevencién y promocion y actividades socio culiurales.

= Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan la creacion  ds
valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio, comgo ia
responsabilidad y la ética profesional, desarroliandc la creatividad, la identidad,
la participacion y la seguridad laboral de los empleados de la entidad, asi como
la eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempefio.

5. ALCANCE

Este Plan de Bienestar Social Laboral, va dirigido a todo el personal de la Empresa
de Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarilladc y Aseo del Municipic de
Purificacién Tolima “PURIFICA” E.S.P., sus familias v demés grupos de influencia
de la empresa.

€. RESPONSABLE

La persona responsable de desarrollar este plan es fa Jefe Administrativa vy de
Personal con autorizacién previa del Gerente de fa empresa, para ia realizacidon de
todas y cada una de las actividades y con el apoyo de "El Comité de Bienestar’
quienes ayudaran en la organizacién de dichas actividades ¥ resaltando la
importancia de la participacién de los empleados de pianta de La Empresa de
Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipio de Purificacion
Tolima “PURIFICA” E.8.P.
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7. PLATAFORMA ESTRATEGICA DE LA EMPRESA

NOMEBRE DE LA | EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE

EMPRESA: - - | ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQC
ol HPURIFICAY ESP.

SIGLA: oo o4 “PURIFICA” ES.P

MNIT: L 809.004.412-4

DIRECCION: 3 5 CARRERA 4 N° 8-15 BARRIO EL CAMELLON.

TELEFONO: . 2280261 ‘

E-MAIL: . | Purificaesp@vahoc.es

8. MISION

La Empresa de Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del municipio
de Purificacién Tolima “PURIFICA E.S.P.”, garantiza a sus clientes [a prestacion de
los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo con la calidad, continuidad
y cobertura exigida por la normatividad vigente, a traves del mejoramiento continuo
de sus procesos, trabajando con responsabilidad, honestidad, leaitad, COMmpromiso
de su talento humane v preservando el medio ambiente.

9. VISION

Posicionar a PURIFICA E.S.P., como una empresa lider a nivel regional en la
prestacion de servicios publicos de Acueducto, Alcantarillado vy Aseo, lo qus le
permitira ser reconocida en el ambito nacional.

10.CBJETIVOS DE LA EMPRESA “PURIFICA” ES.P

a. OBJETIVO GENERAL “PURIFICA” ES.P

El obijeto principal de la “Empresa de Servicios Plblicos de Acueducto, Alcantarillado
y Aseo de Purificacion Tolima “PURIFICA” E.S.P., es la organizacion, direccién,
administracién, adecuacion, expansion, mantenimiento y prestacion de los Servicios
Pablicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, en el Municipio de Purificacién Tolima.

b. OBJETIVOS ESPECIFICOS “PURIFICA” ES.P

e ACUEDUCTO: Optimizar el mercado de agua captada del rio magdaiena por
medio de la planta de tratamiento de Agua Potable, ubicada en el Barric Modelo
del Municipio de Purificacién, para ofrecer un mayor servicio de produccion del
liguido vital y con esto garantizar el servicio continuo 2 los usuarics actuales en
aras de suplir las necesidades de los potenciales. | Q@\
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
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Par medio de las actividades encaminadas a:

1. La ampliacién, conservacion, mantenimiento y mejora de los sisiemas
tecnolégicos y de infraestructura que se relacionen con el sistema de
acueducto y suUs procesos.

2. La concientizacién sobre el uso eficiente del agua y sobre la importancia
de realizar actividades ecoldgicas focalizadas al Rio Magdalena como
principal fuente en la produccion de agua potabilizada en el Municipio.

e ALCANTARILLADO: Garantizar la optimizacidn y mejora de las redes ds
alcantariliade dentro dal casco urbano del Municipio de Purificacién, denctando la
importancia de la operatividad de las Planias de Aguas Residuales y los
procesos alli realizados para la mitigacién del dafic ambiental y el detericro
inminente de la fuentes hidricas utilizadas en los procesos de produccion de la
empresa “PURIFICA” E.S.P.

o ASEO:

1. Brindar de manera permanente a los habitantes y usuarios del municipio
de Purificacion, la recoleccién de residuos solidos.

2. Velar de manera permanente por el estado y ta adecuacion del lugar e
disposicién, brindando la facilidad en magquinaria y personal para su
excelente estado segtn lo designe la legislacién vigente sobre materia y
ios entes de conirol ambiental propios del mismo. 1

3. Garantizar el barrido y limpieza de los sitios y calles principales cel
Municipio promoviendo trabajo para sus habitantes e incentivando el amor
por la naturaleza y cuidade por purificacion.

11.MARCO LEGAL : PLAN DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL E INCENTIVOS
Y ESTIMULOS:

Normas vigente para la implementacion del Plan de Bienestar Social Laboral E
incentivos:

Decreto 614 de 1984: Por el cual se determina las bases para la crganizacion y
administracion de la salud ocupacional en el Pais.

Por Una Purificacién Que Va Hacia Adelants QS&
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Ley 100 de 1993: Crea el Sistema de Seguridad Social Integral,
proteccion y servicios sociales a los habitantes del territorio nacional.

Constitucion Politica de 1991

para la

Ley 9092 de 2004, PARAGRAFO. Con el proposito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su
labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados insiitucionales, ias

entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de
con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley.

Decreto 1083 de 2015: Titulo 10. Sistemas de Estimulos.
Ley 1010 de 2006: Adopta medidas para prevenir, corregir y sancionar
laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

Decreto ley 1567 de 1998: Por e cual se crean el Sistema Nac
Capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Decretc 1072 de 2015: Por medio del cual se expide el Decre
reglamentario del secior trabajo.

12.DEFINICIONES GENERALES

acuerdo

el acoso

ional de

fo Unico

APTITUD

. Caracteristicas de personalidad y emociona
gue una persona realizan su labor.

es Con

CAPACITACION

- Conjunto de procesos orientados a compleme
capacidades del personal.

ntar ias

COMPROMISO : Compromiso con la empresa para compamr los
CORGANIZACIONAL cenocimientos presentes y futuros. ‘
FORMACION - Estudios y aprendizajes encaminados a ia inéercién,
reinsercion o aciualizacién lzboral
BIENESTAR Faciores importanies a lener en cuenta en &l
mejoramientio de la calidad de vida y la satisfaccion
personal.
]
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BIENESTAR SOCIAL

: Programas que favorecen al desarrolio integral de un
empleado mejorando su calidad de vida y satisfaccién
personal

SISTEMAS DE
ESTIMULOS

Programas direccionados a mantener el talento
humano por medio de la creacion de una sana
competencia entre ellos.

PLAM INCENTIVOS

Programa de premiacién al buen rendimiento vy
excelencia

CLIMA
ORGANIZACIONAL

Conjunto de percepciones compartidas que los
servidores desarrollan  en  relacidn  con  las
caracteristicas de su entidad, tales como las politicas,
practicas v procedimientas, formaies e informales, aue
la distinguen de otras entidades e influyen en su
comportamientioc.

COMPORTAMIENTO - Estudio y aplicacién del conocimiento acerca de comao
ORGANIZACIONAL las personas actdian dentro de una organizacion
CONFLICTO “Desacuerdo en forne a las metas por alcanzar a los

métodos a emplearse.

ADMINISTRACION DE
RECURSOS HUMANOS

- Estudio y aplicacion del conocimiento acerca de cdmo
las personas actdan dentro de una organizacion.

ACTIVIDAD

Grupo de tareas que forman parie de los

requerimientos de un puesto o de un proceso.

AUTOEFICIENCIA

- Creencia de gue se cuenta con las capacidades
necesarias para realizar una tarea, responder a ias
expectativas del rol y cumplir con una situacién dificil
sin problemas.

AUTOEVALUACION

- Proceso de pedir a los individuos que identifiquen y
comparen sus puntos débiles y sus punitos fueries.

ESTILOS DE | : Esquema total de las acciones de un lider y comg 1o
LIDERAZGO perciben sus empleados.
INCENTIVOS - Factores contextuales que se establecen con el fin de

motivar & una persona.

Por Une Purificacion Gue Va Haciz Adelants
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INDUCCION

- Proceso de conocimiento vy sensibilizacion del carge,
de las funciones y de la eniidad de que se objetd al
servidor publico en el momento de su mgreso COmoc
funcionario de la administracién publica.

JERARGQUIA
NECESIDADES

DE

- Filosofia que sostiene que los diferentes grupos de
hecesidades tienen un orden de pricridad especifico
entre la mayoria de las persconas, de manera que un
grupo de necesidades precede a ofro en importancia.

EFICACIA

- Grado con el que se logra de manera oportuna los
resultados esperados, en relacion con los objetivos y
metas.

EVALUACION
NECESIDADES

DE

: Diagndstico de los problemas presentes y de los
desafios futuros que pueden enfrentarse mediante
capacitacion v desarrolio.

EFICIENCIA

Relacion entre resultados y uso de recursos de
manera  independiente, aportando  habilidades
complementarias para el logro de un propésito comin

con el cuai estan comprometidas, buscando excelencia |

en el desempefio y una meta con la que se sientan
solidariamente responsabie.

ESTRATEGIAS

- Se refiere a tacticas sobre cémo lograr 10s objetivos
propuestos por consiguiente se refleja en planes,
programas y proyectos, opcién es 0 maneras eéegm
por la entidad para utilizar sus recurscs Y dirigir los
esfuerzos hacia el logro de los objetivos, consigerando
sus propias fortalezas vy debilidades vy las
oportunidades y amenazas que caracterizan su
entorne.

NECESIDADES

- Son afributos esenciales que se relacionan con la
evolucion, va que son situaciones siempre presenies
en el hombre y por estar adheridas a la especie misma
se convierten en universales; no solo son carencias
sinoc también potencialidades humanas que promueven
el desarrollo individual y colectivo y que deberan
relacionarse con practicas sociales, formas de
organizacion, modelos politicas y vaiores.

NECESIDADES
PRIMARIAS

- Necesidades fisicas basicas.

NECESIDADES
SECUNDARIAS

- Necesidades sociales y psicologicas.
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PROGRAMA

- Previa declaracion de actividades y acciones a segulr
en la consecucidon de un objetivo, es también una
estrategia de intervencién cuyas direcirices determinan
los medios que articulados gerencialmente, apoyan el
logro de uno o varios objetivos de la parte general del
plan. ‘

PROYECTO

" Previa declaracion de actividades y acciones a seguir
en la consecucién de unos objetivos, es también una
estrategia de intervencion cuyas directrices determinan
los medios que articulados gerencialmente, apoyan &l
logro de uno o varios objetivos de la parie general det
plan.

SATISFACCION

- Hace referencia al estado efectivo de agrado gque unz
persona experimenta acerca de su realidad laboral,
representa también el componente emocional de la
percepcion vy tiene componentes cogniiivos v
conductuales. |

DEBILIDADES

- Ausencia de condiciones internas representadas en
recursos humanos, fisicos y axiocldgicos gue limitan o
dificultan el éxito de la organizacidon, son
caracteristicas internas importantes para la operacion
de poco desarrollo o inexistentes y que limitan ©
inhiben el éxitc general de una organizacion.

DESARROLLO
PROFESIONAL

Suma de las experiencias, acciones propias vy
oportunidades del individuo para lograr sus objetivos
profesionales.

EVALUACION
NECESIDADES

DE | . Diagnostico de los problemas presentes y de los
desafios futuros gque pueden enfrentare mediante
capaciiacion y desarrolio.

13. VALORES EMPRESARIALES

los valores son el deber ser y actuar de las personas, gue posibilitan a construccion
de la convivencia para el logro de los retos de la entidad, nuestras actuaciones en la
Empresa de Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipic de
Purificacién, Tolima “PURIFICA” E.S.P, se enmarcan dentro de los va lores de

responsabilidad, lealtad y honestidad.

/ RESPOMNSABILIDAD: Es la obligacién moral de hacer el mejor esfuerze para
conseguir los objetivos de la organizacion con un maneic eficiente de ios
recursos, asegurando el desarrollo sostenible del entorno y el autocuidado,
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orevaleciendo el bien comtn por encima del interés particular, en la empresa
de “PURIFICA” E.S.P, asumimos y aceptamocs las consecuencias de los
sctos inherentes a nuestras funciones; cuidando su impacto en los demas, la
organizacion, la sociedad y el medio ambiente y preocupéndonos por el
aprendizaje mutuo.

v~ LEALTAD: Es el valor base para la construccion de las relaciones
interpersonales, grupales empresariales y con el entorno, que conlievan &l
logro de los objetivos y de la misidn que rige una empresa, es por ello gue la
empresa lo asume con total aceptacion ya que sin ellos, seria practicamente
imposible la consecuencia de los planes, programas y proyectos
sncaminados al logro de las metas a corto, medianc y largo plazo.

v HONESTIDAD: Es el valor que distingue a una persena cuando sus
actuaciones son transparentes, rectas, justa y muy respetadas, en nuesira
empresa lo vemos reflejado en el realizar de nuestra actividades cuando
estas se hacen oportuna mente, eficaz, eficiente y efectivamente.

14. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL:
14.1. PLAN DE TRABAJO:

Para promover una atencion integral al empleado v propiciar su desempeno
productivo, el programa de Bienestar Social e Incentivos estéa enmarcado dentro
del drea de calidad de vida, las areas intervencion que se plasman en ia Potitica
de Bienestar Social, rednen conceptos de integridad, participacioén y adecuado
uso de los recursos de la empresa de Servicios Publicos de Acueducto,
Alcantariliado y Aseo del Municipio de Purificacidn, Tolima “PURIFICA” E.5.7;
para el logro y éxito del plan de Bienestar Social, gue conlleve a resultados v
niveles de satisfaccion y desempefio cada vez mas altos, que se vean reflejados
er la calidad de la prestacion de nuestros servicios tanto al interior de lajempresa
como hacia la comunidad, se trabajan seis (8) areas, las cuales direccionari las
actividades programadas para los trabajadores y su nlcleo familiar.

Las seis {08) areas de trabajo son:

Calidad de Vida.
Clima Organizacional
Deporte.

Cuitura.

Recreacién.
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8. Servicics Social y de Proteccion

A través de esias areas es que se desarroliaran los objetivos planieados en este
plan de actividades.

El comité de Bienestar Social, sera el encargado de reunirse de manera
periédica con el propésito de planear, organizar y reglamentar las actividades de
scuerdo a las necesidades del diario vivir del entornc laboral de todos los
funcionarios de la Empresa de Servicios Publicos de Purificacién Tolima
“PURIFICA” E.S.P.

La Jefe Administrativa y de Personal, junto con el comité seran los responsabies
de socializar las actividades y demas, concernientes del Plan de Bienestar en ia
misma medida se realizardn evaluaciones periddicas a las actividades, en las
cuales se medira el impacto y la satisfaccién de los empleados.

igualmente, las iniciativas de ofros grupos de trabajo de la empresa para realizar
actividades que aporten a mejorar el clima laboral y que ademas involucran
recursos economicos, fisicos y humanos serdn escuchadas por el Comite
Rienestar Social Laboral y se someteré a aceptacion por parte de la Gerencia y
de los demas empleados. ‘

Se programaran las reuniones con el comité de Bienestar Social, con previo
consentimiento por el jefe inmediato con el fin de no afectar las actividades de la
empresa, con la periodicidad de cada tres meses.

14.2. AREAS DE TRABAJOC:
14.2.1. OBJETIVOS DE LAS AREAS DE TRABAJO:

v Lograr la participacion en el desarrolio.
v Realizar procesos que propicien la autonomia, participacién, creatividad,
pertenencia y satisfaccion.
v Sensibilizar a los funcionarios sobre el compromise hacia la calidad de
vida labora!, equidad, respeto, solidaridad y tolerancia. i

14.2.1. AREAS:
14.2.1.1. CALIDAD DE VIDA:

la calidad de vida se expresa como el nivel en el cual se presentan condiciones
internas y externas en el ambito social de la persona, que coniribuyen a enriquecer,
madurar y potencializar sus cualidades, en esta area, el bienestar apunta zal
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mejoramientc de la calidad de vida personal y familiar de los empleados,
fomentando sus fortalezas y brindando herramientas que les permitan aporiar valor
en sus equipos de frabajo vy a sus diferentes niveles de interaccion laboral.

ACTIVIDADES A DESARROLAR:

v Talleres con todos los empleados de la empresa de motivacion personal y
motivacién laboral. ‘

v Actividades orientadas a la gestién al cambio y liderazgo.

v Actividades que desarrollen el frabajo en equipo.

v Actividades pedagdgicas.

14.2.1.2 CLIMA ORGANIZACIONAL:

Una cultura organizacional positiva, propicia mayor motivacién, compromiso Y
fidelidad por pare de los empleados de la empresa, elementos que son
determinantes para aumentar la productividad y mejorar los niveles de desempefio
de la entidad, de esta manera, algunas actividad de bienestar deben estar
encaminadas a reconocer el desempefio optimo del colaborador, satisfacer sus
necesidades sociales, recreativas, culturales y peicolégicas a nivel individual como
laboral, social v familiar, ademas, generar condiciones para el mejoramiento de la
calidad de vida de los colaboradores y sus familias, generando espacios de
conocimiento, esparcimiento e integracion laboral.

ACTIVIDADES:

Y VALORES INSTITUCIONALES: Fomentar medianie actividades lidicas el
reconocimiento de los valores empresariales y mejorar las relacionss
interperscnales de los colaboradores.

14.2.1.3 AREA DEPORTIVA:

El objetivo primordial es el desarrollo de habilidades deportivas en medio de una
sana competencia y esparcimiento como complemenio a la labor diaria, 2 la
conveniente utilizacién del tiempo libre v a la formacion integral del funcionario como
ser humano, de igual manera esta actividad ayuda a fortalecer el estado fisico y
mental de cada uno de los integrantes de la familia “PURIFICA” E.8.P, generando
comportamientos de integracion, respeto, tolerancia hacia los demas v sentimienios
de satisfaccion en el entorno laboral y familiar.

Teniendo en cuenta que la calidad de vida familiar de los colaboradores influye de
manera directa en el desempefo laboral de estos, se hace necesario implementar
actividades deportivas en donde se involucre su nicleo familiar.
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ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v

v

Torneos deportivos, realizar programas deportivos que prop clenn ia
integracion de los empleados de la Empresa de Servicios Publicos de
Acueducto, Alcantarilado y Aseo del Municipic de Purificacién Tolima
«pURIFICA” E.S.P., de caracter totalmente voluntario previa inscripcién y
manifiesien su interés en participar en dichos evenios.

Realizacion de encuentros amistosos de fuibol, voleibol o basquetbol mixic y
demas actividades deportivas, donde se integren los empleadcs cde las
diferentes areas de frabajo y sus familias. La premiacion sera reglamentada
por el comité de bienestar y seré de caracter simbdlico.

Cicle vias

14.2.1.4 AREA CULTURAL:

Se organizaran eventos de interés colectivo que impliquen fomentar el trabajo en
equipo, que promuevan la creatividad v ia sana alegria mediante actividades [Udicas,
artisticas y culturales. Se organizaran cursos, talleres y actividades dentro de las
cuales se brinde la posibilidad del desarrollo de destrezas y talentos, segln ias
preferencias de los colaboradores de la empresa aumentando el nivel de motivacion
y propiciando un mejoramiento en el clima organizacional.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v
v

TNENENEN

{\

Talleres ocupacionales.

Actividades de integracién de fechas especiales (dia de la mujer, dia de ia
madre, dia del padre, dia del hombre, dia de fa secretaria, dia del amor y ia
amistad, dia del nifio, Halloween, entre otras).

Celebracion del dia de los cumpleafios de manera trimestral por parte de la
empresa, ademas a cada empleado se le dara un dia compansatorio puada
ser el mismo dia de sus cumpleafos u ofro dia seleccionado por el empleado,
el mismo debe informar a la Jefe Administrativa y De Personal del dia que él
desea tomar, diligenciado el formato de solicitud de permisos en donde en las
observacion escribira compensatoria dia de cumpleafos. .

Participacion de las fiestas de san juan celebradas en el municipio.

Desarrollo de Ia novena navidefia con la participacién de todas las areas.
Actividades de cierre de afio.

Actividades de integracién que permitan a los empleados relacionarse con
cada uno de sus compafieros y asi mejorar el clima laboral (las cuales podran
desarrollarse dentro o fuera del municipio).

Dia de l2 familia
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14.2.1.5 AREA RECREATIVA:

| a recreacion es una herramienta fundamental en las capacidades esenciales de los
funcionarios generando espacios de comunicacion, trabaje en equipo e interaccion
que permiten instaurar de manera ciara los valores institucionales y perscnaies.

Ademés, las acciones y aciividades encaminadas al fomento del sano
esparcimiento, la utilizacién del tiempo libre, fa interaccion entre los empleados y sus
diferentes nucleos familiares por medio de metedologias ludicas y recreativas de
interaccién familiar y social entre todos los miembros y grupos de interés de la
Empresa de Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipio de
Purificacién Tolima “PURIFICA” E.S.P

ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v Tardes de cine en las instalaciones del area administrativa de la empresa
"PURIFICA” E.8.P, las cuales se deberan desarrollar una vez al mes,

v Inclusion e invitacién de los funcionarios y sus familiares en las actividades vy
celebracicnes institucional.

v Actividades de integracion dentro o fuera del municipic en donde se pueda
compartir y desarrollar un ambiente agradable entre los empleados; ya gue se
interaciuara fuera de las instalaciones creandc un ambiente diferente,
ytilizando dentre de la jornada actividades que incluyan a todos los
empleados a participar.

v' Caminatas ecologicas.

14.2.4.6 SERVICIO SOCIAL Y PROTECCION:

Las actividades de tipo social estan direccionados a Ia preservacién de los valores
historicos vy la instauracion del sentido de pertenencia y responsabilidad social,
creando entre los empleados de la Empresa de Servicios Publicos “PURIFICA”
E.S.P. sentido de pertenencia por su entorno laboral, responsabilidad y respeto por
el medio ambiente que los rodea, afianzamiento y tolerancia y sus familiares en las
actividades y celebraciones institucionales.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v Se realizaran jornadas de cuidado ambiental en los diferentes sitios del casco
urbane del Municipio de Purificacién Tolima, se colabecrara corn el
embellecimienio del Municipio.

15. PROGRAMA DE ESTIMULOS:
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Esta dirigido a todo los Empleados de Planta de la Empresa de Servicios Publicos
de Acueducto, Alcantarilado y Asso del Municipio de Purificacién Tolima
“pPURIFICA” E.S.P, que, por su desempefio laboral, eficiencia en el servicio puedan
lograr dicho reconocimiento.

Ademas, la empresa de Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado v Aseo del
Municipio de Purificacion Tolima “PURIFICA” E.S.P, apoyara a todos sus
empleados en materia de permisos para la accesibilidad a la educacién superior,
educacion formal, igualmente brindara a sus funcionarios apoyc en materia de
capacitaciones direccionadas al perfeccionamiento, aciualizacion y mejcra de las
competencias laborales propias de las areas en las que cada funcicnaric se
cesempefe.

Se crearan vinculos con entidades como el SENA, para la accesibilidad de los
funcionarios a programas técnicos y tecnologicos igualmente se explotaran al
méaximo las ayudas, apoyo y capacitaciones brindadas por la Caja de Compensacion
Familiar “COMFATOLIMA” y ta ARL.

Todos los funcionarios de “PURIFICA” E.S.P., podran participar de programas de
educacién para el trabajo y el desatrollo humano ofrecidos por la entidad,
igualmente a recibir induccién y enfrenamiento en el puesto de trabajo.

16.PROGRAMA DE INCENTIVOS:!

a. OBJETIVC GENERAL:
Qtorgar reconocimientos por el buen desempeno, propiciando asi una culiura de
trabajo el cual deberd estar orientado a la excelencia, la calidad, v ia
productividad.

b. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v Crear condiciones favorables al desarrolic del trabajo, para que el
desempefio laboral cumpla con [os objetivos previsios. ‘

v Reconocer o premiar los resultados del desempefic en niveles de
excelencia.

c. METODOLOGIA:

Instaurar como actividad institucionalizada el incentivo No Pecunario des
Reconocimienio por Excelente Labor, el cual se realizara de manera irimestral, en
donde la Empresa “PURIFICA” E.S.P, realizara una actividad general convocando a
todos los trabajadores en el cual sefialara los incentivos no pecunarics gue se

ofreceran:
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A4

Al mejor empleado del Area Administrativa y a! mejor empleadc del Area
Operativa de la Empresa.

Al empleado mas puniual en la llegada a su jornada laboral.

Al empleado mas respetuoso con sus companeros.

Al empleado que acate con buena actitud ias ordenes de sus jefes inmediaios
al momento de elaborar una funcién siempre y cuando este dentro de sus
funciones asignadas.

VOV Y

Para otorgar los incentivos, se tendrd en cuenta el nivel de excelencia de 1os
empleados, calidad de ser del mismo y de sus afectos en el mejoramientc del
servicio, ademas de la eficiencia con que se haya realizado su labor y ce su
funcionamientc como equipo de trabajo.

b. INCENTIVOS NO PECUNARIOS:

» Un dia compensatoric

» Empieado del mes

» Reconocimiento ante sus companearos
» Distincién entre los empleados

¢ . ESJECUCION:

» Los incentivos se llevaran a cabo una vez al mes

47.RECURSOS FINANCIEROS PARA LA EJECU(}ION DEL PLAN BE
BIENESTAR SOCIAL LABORAL INCENTIVOS Y ESTIMULOS:

Ef presupuesto aprobado por la Junta Directiva para la vigencia 2021 debera contar
con los rubros presupuestales necesarios para llevar a cabo las actividades en pro
del cumplimientc de! Plan d Bienestar Social L aboral e Incentivos y Estimulos de la
Empresa de Servicios Plblicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipio ds
Purificacién, Tolima “PURIFICA” E.S.P, en lo que respecta al Area Administrativa y
operativa de la entidad.

UAN CARLOS VILLEGAS NAVARRO
Gerente “PURIFICA” E.S.P
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