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Este codigo destaca una realidad, y es que para lograr organizaciones y servidores piblicos intégros _
no basta con -adoptar normas e instrumentos técnicos. También es indispensable que los
ciudadanos, los servidores y las organizaciones plblicas se comprometan activamente con la
integridad en sus actuaciones diarias. Es decir, para avanzar en el fomento de Ia integridad pablica
es necesario e imprescindible acompafiar y respaldar las politicas publicas formales, tecnicas y
normativas con un ejercicio comunicativo y pedagogico alternativo, que logre alcanzar cambios

solidos y concretos en las percepciones, actitudes y comportamientos de los servidores plblicos y
ciudadanos. ' :

- El presente Cadigo de Integridad contempla el conbéptc- del Deber Ser y obrar de los servidores
publicos por el hecho mismo de servir a la ciudadania, basado en los valores morales y éticos, en los
deberes hacia si mismo y hacia los demés, los cuales deben regir su vida dentro de la sociedad,

donde el éxito individual se logra solo sobre la base-del éxito colectivo y en la justa medida, de las
posibilidades del individuo y de su entorna. '

Otro'aspecto.re!evanle del codigo es la adopcion de estilos de vida y pautas de desarrollo que
respeten los limites de la naturaleza y se desenvuelvan dentro.de estos limites, aplicando una ética
ambiental que regule las relaciones entre los hombres y el medio ambiente en el cual se
desenvuelven, para que las acciones de los seres humanos no atenten contra el desarrollo y la
evolucién de los ambientes naturales, propone una normativa moral que exige responsabilidad por -
parte de las entidades del Estado en cuanto al cuidado de nuestro entorno natural aplicando el
desarrollo sostenible en todes los ambitos de la gestion plblica, que busca respetar el derecho de
|as generaciones futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades.

La actualizacion del presente Codigo obedece a redefinir el modelo de intervencion de gestion ética
descentralizada e impulsar una politica de integridad de la administracion pablica con un enfoque
- pedagégico y preventivo, como lo plantet el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica.

s iy 7 También es indispensable que los servidores piblicos y la ent
5 la integridad en sus actuaciones diarias. Es decir, para av
publica es imprescindible acompafiar y
normativas con un ejercicio comunicativo
concretos en las

idad se comprometan activamente con
anzar en el fomento de la integridad
respaldar las politicas pablicas formales, técnicas y
y pedagagico alternativo que busque alcanzar cambios
percepciones, actitudes y comportamientss de los servidores publicos v
ciudadanos. Hoy mas que nunca, es fundamental que los servidores plblicos se ‘sientan
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recanomdos felices y orgullosos por su trabajo y que los ciudadanos conozcan Ia grandeza de los
servidores y confien en su gestlén '

Esa es la apuesia del Cc’:digo de Integridad y buen Gobierno, instrumento que es un homenaje a
. ©s0s servidores que representan los estandares de integridad que deben guiarnos a todos en
nuestro trabajo, y a la vez una guia de accion para que identifiquemos y repliquemos las buenas
~ practicas y reconozcamos y ajustemos las malas. Es asi como nace este Codigo de Integridad y
Buen Gobierno, que sirva de guia, sello e ideal de como debemos ser y obrar los servidores publrcos
por el hecho mlsmo de servir a la ciudadania.

GENERALIDADES

La Empresa'de Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado,y Aseo del Municipio de Purificacion
Tolima “PURIFICA E.S.P.", dara a conocer a todos sus empleados el presente Codigo de Integridad
en los correos institucionales y permaneceré publicado en la pagina web de la Empresa.

Mediante la 'Resolucion No.189 Del 29 de Junio de 2018, fue adoptado el presente Codigo de
Integridad de la Empresa PURIFICA E.S.P.; por.ser una construccién colectiva de los servidores
pablicos, nace de una necesidad colectiva que busca -incentivar la practica de los: valores
diariamente. :

ROL Y OBJETIVO DEL SERVIDOR F’UBLJCO

- El servidor publico de la Empresa de Servicios Pubhcos de Purificacion “PURIFICA E.S.P.", tendra
. objetivos que permaneceran siempre en su mente y formaran parte de él, asi como |a apropiacién de
los pnnmplos valores y directrices indicados en el presente codigo.

1. Personal: Mejorar Ias condiciones fisicas, afectivas, intelectuales y fam|l|ares en un
aprend|za;e continuo, que significa dejar algunas cosas y retomar otras para mejorar la
convwencra y el crecimiento personal.

2. Profesional y Laboral: Fortalecer el conocimiento en el trabajo para desarrollar y fortalecer
los procesos de capacitacion y actualizacion siempre en busqueda de la excelencia.

"3. Social: Desempefar un papel serio y directo en el mejoramiento de la atencion a los
usuarios, con el aporte de ideas de trabajo y liderazgo en la solucién de problemas -
“colectivos, con generosmad y solidaridad, ﬁrabajando articuladamente por el mismo objetivo.
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VALORES INTEGRADOS EN EL CODIGO DE INTEGRIDAD

Los \faldfes ir"nslitucianales del presente Cadigo de lntegridad_ son:

> Hon'?stidad: Actlio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia, rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

> Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes .
.y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

»> Compromiso: Soy consciente de la importancia de-mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con
las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

> Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de

la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado. ' :

> Justicia: Actlio con imparcialidad garantizando los derechos de las bersonas,_con equidad,
igualdad y sin discriminacion. . :

Y al realizar la respectiva socializacion con los empleados de la Empresa, ellos propusieron integrar
los siguientes: ; , : .

> Tolerancia: Respeto a los demas, respeto sus ideas, practicas o creencias,
independientemente de que sean diferentes de las nuestras, respeto hacia el pensamiento
critico, hacia el comportamiento de los demas para poder interrelacionar en forma arménica.

> "Equidad: uso la imparcialidad para reconocer el derecho de cada uno, utilizando Ia
equivalencia para ser iguales, justos, actuando con rectitud. - :

k- > Responsabilidad: Me comprometo y actu6 de forma correcta en cada una de las
. actividades que son. propias del cargo, o en circunstancias que se presentan dentro de la
G . - Empresa, cumpliendo a cabalidad con las obligaciones y deberes frente a la familia,

comunidad e institucion, con capacidad para asumir las consecuencias de mis propias
acciones. : s

» Compromiso: Asumo mis responsabilidades y obligaciones desde Ia mas simple hasta la
més icompleja y me propongo cumplirlas de forma eficiente y eficaz, siendo consciente que
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el beneficio para la empresa es mi propio beneficio, disponiendo siempre de una actitud _
proactiva y creativa para comprender y resolver las necesidades para el cumplimiento de la
'misién de la Empresa.

Lealtad Como persona leal me caractenzo por ser dedicada, y cumplidora e inclusive
cuando las circunstancias son adversas, asi como defiendo en lo que creo, a través de
valores morales y éticos guardo fidelidad a la institucion, jefes, compafieros y a la

- comunidad frente a los compromisos establecidos.

CARACTERISTICAS DE LOS VALORES ETICOS

Los valores éticos se caracterizan por la permanencid, integridad, satisfaccion, jerarquia,
trascendencia, dinamismo, aplicabilidad, complejidad y absolutidad.

O NG A WR

©

Permanencia: Perduran en el tiempo
Integridad: Hace parte en las actuaciones del hombre,
Satisfaccion: Producen un gusto por el buen obrar.
Jerarquia: Son basicos y prioritarios al momento de hacer elecciones.
Trascendencia: Influyen en fodas las personas del entorno.
‘Dinamismo: Generan energia de bien y sinergia a su alrededor.
Aplicabilidad: Son practicados por el hombre que los apropia.
Complejidad: Resultan dificiles de aplicar cuando se trata de sacrificar el interés personal,
por lograr el bien comun.
Absolutidad: Son terminantes, demswos y categoricos. Concentra la atencion y accion en

una direccion tnica de hacer las cosas.

’ DIRECTRICES'DEL CODIGO DE INTEGRIDAD EN PURIFICA E.S P.

1.

Qrientar sus obje!wos metas y programas para brinda una respuesta adecuada y efectiva a
Ias demandas y necemdades presentadas por los usuanos

Desarrollar habitos y actitudes pos1twas que permitan el cumplimiento de los fines
institucionales para gerierar bengficio, credibilidad y conﬁanza en lacomunidad.

Asumir a cabalidad Ius deberes y responsabilidades con |n|c|alwa empleando teda su
mtehgenc:a para hacerlo de la mejor manera.

¥
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4. Alinear los valores propios con los valores institucionale

s actuando con responsabilidad
asumiendo las consecuencias de sus actos. :
(i :

5. Promover y conservar un buen ambiente, libre de murmuraciones y .chismes, de ser
necesario, corregir o confrontar, en forma clara y directa, pero con respeto y delicadeza, en

primacia.

6. Referirse ala entidad en los mejores términos y no fomentar ni permitir que otros hablen mal
de ella, anteponiendo los fines-e intereses del Municipio y de la comunidad a sus propios
intereses y de esta manera, generar un ambiente de confianza.

.7 Suministrar informacion oportuna, clara y precisa a los usuarios y @ sus comparneros de
trabajo.. ' : _ :

8. Ser puntual y actuar con cortesia, gentileza, generosidad y agradecimiento con todas las
personas. ' '

9. Actuar con total imparcialidad, sin juicios de valor anticipados, de prevencion o desconfianza,
~ afavor o en contra de alguien; con garantia permanente de justicia, rectitud y equidad en la
btisqueda del bien coman. '

10. Entender las actuaciones de los compaiieros de trabajo, respetar siempre sus puntos de
vista y los criterios que los animan, sin que por ello deba renunciar al derecho a la critica
constructiva. '

11, Valorar y respetar las diferencias, reconociendo el potencial del otro, para conformar un
equipo de alto rendimiento para el logro de los objetivos misionales.

12, Cuidar y proteger los recursos fisicos y naturales, haciendo buen uso de ellos, en probura
del equilibrio ecolagico. -
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CODIGO DE INTEGRIDAD:

Herramienta que orienta las actuaciones de los servidores y establece
pautas concretas de como debe ser su comportamiento en su labor.

L e Estos son algunos de los valores que
“.. | debe tener nuestro Cédigo de Integridad:
" Vamos A Construir
Entre Todos Ei
Cadigo De

= Integridad De
i Nuestra Empresa HONESTIDAD
PURIFICA E.S.P. /
[ DILIGENCIA ] [ JUSTICIA ]

El Cédigo de Integridad sera el codigo general del servicio publico, y sera la base para

RESPETO COMPROMISO

T -

que las entidades promuevan sus propios procesos de socializacion y apropiacién en
su corfdiénfdad, a traves de la inclusion de principios de accién particulares sobre los 5
valores del Codigo General. Un Cédigo que, de manera muy sencilla pero poderosa,
nos sirva de guia, sello e ideal de como debemos ser y obrar los servidores pdbﬁcos

colombianos, por el hecho mismo de servir a la ciudadania.

Ademas de estos cinco (5) valores que mencionamos, cual sugieres para aplicar dentro
de la empresa: __/OlELF 1A CPIv7y , L& PO/ pe,2/07 0

Que actuaciones crees que deben mejorar dentro de la empresa para fomentar un
ambiente sano que mejore el desarrollo de las funciones diarias?

O PeBo FAUAC Bl dmes  Jithrons /7 Hpeisy de Vi ,,,)
OJE Jrtvrond 4 Togos Log AT D82/, EX LUFETO 4L Feasizz0,
&hyﬁ@mﬁp Lo IR EPHEIT S HOERT L0 HIE S# 7167E .
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CODIGO DE INTEGRIDAD:

Herramienta que orienta las actuaciones de los servidores y establece
pautas concretas de como debe ser su comportamiento en su labor.:

- debe tener nuestro Cédigo de Integridad:

‘Vamos A Construir
Entre Todos El

................... y Esros son algunos de los valores que

Codigo De Y = ==l

infegridad De '

Nuestra Empresa i HONESTIDAD RESPETO COMPROMISO
PURIFICAE.S.P. i . '

[ DILIGENCIA ][ JUSTICIA ]

El Cédigo de Integridad sera el codigo general del servicio ptblico, y serd la base para

que las entidades promuevan sus propios procesos de socializacién y apropiacion en
su caﬁdfém'dad, a traves de la inclusién de principios de accion particulares sobr_e Jos 5
valores del Cédigo General. Un Cédigo que, de manera muy sencilla pero poderosa,
nos sirva de guia, sello e ideal de cémo debemos ser y obrar los servidores -pébﬁcas

colombianos, por el hecho mismo de servir a la ciudadania.

Ademas de estos cinco (5) valores que mencionamos, cual sugieres para aplicar dentro

de la empresa:_CoenQx oIS &

Que actuaciones crees que deben mejorar dentro de la empresa para fomentar un
ambiente sano que mejore el desarrollo de las funciones diarias?

y tcSpeko exnksenosokel waihimd ‘;I Avahonar ew equipe
b ' ~ : Y v
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C ODIG O DEIN TEGRIDAD

I-lerramlenta gue orienta las actuaciones de los servidores y establece
pautas concretas de como debe ser su comportamiento en su labor.

"~ Estos son algunos de los valores que
debe tener nuestro Cédigo de. Integridad:

, “"“Vamos A Construir
‘Entre Todos EI
" Cddigo De

Integridad De . : '
" Nuesira Empresa i HONESTIDAD ' | | RESPETO' COMPROMISO
PURIFICAE.S.P.. - : _ ,

['mussmcm ][ JUSTICIA ] :

El Cédigo de Integridad seré el codigo general del servicio publico, y sera la base para

que las entidades promuevan sus propios procesos de socializacion y apropiacion en
su cotidianidad, a través de Ja inclusion de principios de accion particulares sobre los 5

valores del Cddigo Generaf. .

Ademas de estos seis (6) valores que mencionamos, cual sugseres para aphcar dentro
de la empresa: / /cs.‘%e—‘. b hef :

Que actuaciones crees que deben mejorar dentro de la empresa para fomentar un ,
- ambiente sano que mejore el desarrollo de las funciones diarias?

é ;qﬂ)-é,'J’ME\m "454 "-CM{’ o Q}'{\‘SK‘E’ M/E' ka(kw

i @m*ﬂ\
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CODIGO DE INTEGRIDAD:

Herramienta que orienta las actuaciones de los servidores y establece
pautas concretas de como debe ser su comportamiento en su labor.-

o Estos son algunos de los valores que
' - debe tener nuestro Cédigo de Integridad:

i Vamos A Construir
Entre Todos El
Cddigo De

Integridad De _ .
MNuestra Empresa HONESTIDAD RESPETO: COMPROMISO
PURIFICA E.S.P. _

[ DILIGENCIA ][ JUSTICIA ]

El Codigo de Integridad sera el codigo general del servicio publico, y seré la base para

que las entidades promuevan sus propios procesos de socializacion y apropiacion en
su coﬁdfénfdad, a través de la inclusion de principios de accion particulares sobre los 5
valores del Cddigo General. Un Cddigo que, de manera muy sencilla pero paderosé, |
nos sirva de guia, sello e ideal de cémo debemos ser y obrar los servidores p&bh‘cos

colombianos, por el hecho mismo de servir a la ciudadania.

Ademés de esfos cinco (5) valores que mencibnamos, cual sugieres para aplicar dentro
de la empresa: G@}ﬂ;ﬂa—‘ﬁ CISD

Que actuaciones crees que deben mejorar dentro de la empresa para fomentar un
ambiente sano que mejore el desarrollo de las funciones diarias?
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- CODIGO DE INTEGRIDAD:

Herranuenta que or1enta las actuaciones de los servidores y establece
ento en su labor.

pautas concretas de cOmo debe ser su comportami

....................

" Estos son algunos de los valores que
" debe tener nuestro Cédigo de Integridad:

“ \amos A Construir
Entre Todos El ! :
" Codigo Dé i— it ppm———

Integridad De i . ~<<§
" Nuestra Empresa HONESTIDAD H RESPETO % COMPROMISO
PURIFICA E.S.P. : - | _J
*ﬂ»w

[.DILIGENCIA ][ JUSTICIA J

~ El Cddigo de Integridad seré el cédigo general del servicio publico, y sera la basé para

que las entidades promuevan sus propios procesos de socializacion y apropiacion en
su cotidianidad, a través de Ja inclusion de principios de accion particulares sobre los 5

valores del Cédfgo General.

Ademas de estos seis (| 6) valores que mencionamaos, cual sugieres para aplicar dentro
de la empresa: E/ ’éd/em ' f“'ﬁ/ o (4 —/v / l’gaw e -

Que actuaciones crees que deben mejorar dentro de fa empresa para fomentar un
- ambiénte sano que mejore el desarrollo de las funciones diarias?

gpvidds didooy, G i zfegrats  pern.
Zen il ' 7
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NIT. 809.004.412-4.

CODIGO DE INTEGRIDAD:

Herramienta que orienta las actuaciones de los servidores y establece
pautas concretas de c6mo debe ser su comportamiento en su labor.:

Estos son algunos de los valores que .
- debe tener nuestro Cédigo de Integridad:

Vamos A Construir
Enire Todos Ef

4 Cddigo De - : : ; .
Integridad De : '
= Nuestra Empresa L HONESTIDAD RESPETOr COMPROMISO
3 PURIFICA E.S.P. : ' '
’ [ DILIGENCIA ] ( JUSTICIA J ;

El Cédigo de Integridad sera el codigo general del servicio publico, y seré la base para

que las entidades promuevan sus propios procesos de socializacion y apropiacion en
- su cotidianidad, a través de la inclusion de principios de accioén particulares sobre los 5
valores del Codigo General. Un Cddigo que, de manera muy sencilla pero poderosa,

nos sirva de guia, sello e ideal de cémo debemos ser y obrar los servidores pi}bﬁcos

colombianos, por el hecho mismo de servir a la ciudadania.

Ademads de estos cinco () valores que mencionamos, cual sugieres para aplicar dentro

de la empresa: _1< <> Ponse ot U é@é ] t+elorernetcs tA4uded .

Que actuaciones crees que deben mejorar dentro de la empresa para fomentar un
ambiente sano que mejore €l desarrollo de las funciones diarias?
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Herramienta que orienta las actuaciones de los servidores y establece
pautas concretas de como debe ser su comportamiento en su labor.
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[ER— - Estos son -afgunds de los valores que
: ' debe tener nuestro Codigo de Integridad:

Vamos A Cohs!rur’r
Entre Todos E/ ] -
'Cédigo Dé Voo e——

Integridad De : '
" Nueslra Empresa HONESTIDAD RESPETO . COMPROMISO
PURIFICA E.S.P. ; : ' )

[ DILIGENCIA ][ JUSTICIA ] -

El Cddigo de Integridad sera el codigo general del servicio publico, y sera la base para

que las entidades promuevan sus propios procesos de socializacion y apropiacion en

su cotidianidad, a través de la inclusion de principios de accion particulares sobre los 5

valores del Cc’:dfgo General. ‘;!
]

Ademds de estos seis (6) valores que mencionamos, cual sugreres para aplicar dentro g':‘
de la empresa: IOLEQWU'P\' e ‘CSQOMSF\'@\(.IO}D L@me,qgge,ajs E—: _
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Que actuac.'qnes crees que deben mejorar dentro de la empresa para fomentar un X
- ambiente sano que mejore el desarrollo de las funciones diarias? : * e
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